HISCOX

RC T

Seguro de responsabilidad civil
para profesionales de la tecnologia
y la informatica

La progresiva digitalizacion de todos los ambitos de la vida y del trabajo ha acelerado la evolucion del mercado de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC). En el afio 2021 el sector tecnoldgico esparniol registrd un
crecimiento del 5,2%, mostrando un comportamiento superior al de la economia en su conjunto, y alcanzando su cifra
mas alta del historico de facturacion.”

Estas cifras traen consigo un aumento del nimero de empresas y empleados del sector, asi como de campos
profesionales y funciones que se suman al mercado TIC, asumiendo nuevos riesgos que buscan ser cubiertos con una
poliza a medida.

Principales coberturas ¢, Por qué Hiscox RC TIC?

- Errores profesionales: acciones y omisiones que generen un perjuicio
en un cliente o | Mas de 20 afios asegurando
empresas tecnoldégicas.

- RC contractual por incumplimiento involuntario de contrato -
Nos avala la trayectoria en el

- Transmision negligente de virus mercado, solvencia y solidez
- Infraccion de los derechos de propiedad intelectual o industrial. financiera ("A Excellent" por A.M
Best; "A+" por Fitch; A por Standard

- Competencia desleal, practicas empresariales enganosas.
- Incumplimiento de cualquier deber de confidencialidad.
- Infidelidad de empleados (dafios propios y a terceros)

& Poor’s

Servicio de calidad
P

- Pérdida de documentos (dafios propios y a terceros) Acceso a mas de 20 suscriptores
- Pérdida de la persona clave especialistas que estudian caso a
caso para ofrecer la mejor solucion a

- Retroactividad ilimitada: cubrimos reclamaciones por hechos o

. . o . . L tu cliente.
trabajos realizados con anterioridad a la vigencia de la pdliza.

- RC Productos: cubrimos la RC de productos tecnoldgicos bajo =, Rabid
nuestra cobertura profesional apl. ez” - . .
Suscripcion rapida para riegos mas

sencillos a través de nuestra

plataforma online para corredores y
EN ESTA INFOGRAFIA PODRAS VER LAS nuestra web.
PRINCIPALES COBERTURAS DE UN VISTAZO .

Excelencia en el servicio

J ~  Por més de siete afios consecutivos,
la Asociaciéon Espafiola de
corredores de Seguros nos reconoce
entre las tres primeras compariias en
servicio, y calidad de prodcuto RC
Profesional. Ademas, nuestro
departamento de siniestros cuenta
con un indice de satisfaccién de
sobresaliente™.

- Devolucion de honorarios de proyectos

Nuestro apetito

En el versatil panorama de las TIC, analizamos caso a caso de manera
individual.

*Fuente: Encuestas internas a corredores

*Barémetro de la Economia Digital AMETIC 2022 y clientes
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https://www.hiscox.es/sites/spain/files/2023-09/Apetito%20RC%20TIC.pdf
https://www.hiscox.es/sites/spain/files/2023-09/Infografia%20Riesgos%20RC%20TIC.pdf

q’o

HISCOX RrcTiC

EJEMPLOS DE SINIESTRO

|
| |
[

Reclamacion por el retraso en la Violacién de derechos de autor Pérdida de datos
ejecucion de un proyecto Al borrar imagenes protegidas por Los centros de datos de un proveedor de
A causa de un error que el cliente le derechos de autor, un proveedor de servicios de Tl dejan de estar operativos y
atribuye, un proveedor de servicios de Tl servicios de Tl pasa por alto un enlace durante un tiempo relativamente largo los
entrega con retraso un pedido de virtual y sigue siendo posible llegar a la clientes no pueden acceder a sus datos:
terminales. Se le exige una indemnizacion imagen. El titular de los correspondientes se exige en concepto de indemnizacion
de 1,2 millones de euros. derechos reclama una indemnizacion de un total de 740.000 euros.

10.000 euros.

¢,COMO COTIZAR HISCOX RC TIC EN MYHISCOX?

Si tu cliente tiene una facturacion inferior a 5 millones de euros anuales, puedes cotizar este producto bajo
condiciones ventajosas en nuestra plataforma online para corredores.

1 | Accede a MyHiscox para iniciar una nueva A
cotizacion ( wHISCOX

2 | Selecciona la actividad principal de tu
cliente. Una vez seleccionada, activaras Q &iia sector y actividad
automaticamente la opcién de poder afadir
una actividad secundaria a tu cotizacion e e e

rroduzea su actividad

3 | Elige la actividad secundaria dentro de las 5
opciones disponibles y continua el proceso. !

O busque su actividad por sactor
4 - Tecnalogia M

1871 - Gonsultora It (niuida transformacion digital) -

Adadit acfivitidad secundaria &

1678 - Desarmmie os herramentas de marksting digital (sso y simi. T ° o

h —
BAROMETRO 2022 BAROMETRO 2022
lL! %& RESPONSABILIDAD CIVIL
& VALORACION Hiscox, aseguradora valorada entre el TOP3 por los corredores en satisfaccion global, en
- las Ultimas siete ediciones del Barémetro ADECOSE

[BlADECOSE R *Estudio realizado por la Asociacién Espafiola de Corredurias de Seguros en el que se evallia la calidad del servicio en las compafiias aseguradoras.
q’o
hiscox-espana @ HiscoxSpain @ info_spain@hiscox.com I I I S COX
@HiscoxSpain €@ @hiscoxseguros www.hiscox.es

*La informacion recogida en este folleto es de caracter comercial y no contractual. Los términos y condiciones del mismo se regulan en la Pdliza emitida por HISCOX. Por lo tanto, para obtener informacion relativa a la cobertura, duracién del contrato,
reclamaciones o cualquier otra cuestion, por favor, lea atentamente lo dispuesto en la Péliza.





